Allg ine Bedi fir die Nutzung der Shell Card Private

9vIY

Die nachstehenden Allgemeinen Geschftshedingungen regeln die Nutzung der von der Shell AG (Schweiz) (im Folgenden
,Shell” genannt) ausgegebenen Tankkarten und der dazugehdrigen Dienstleistungen. Sofem zwischen Shell und dem
Kunden keine anderweitigen schriftlichen Vereinbarungen getroffen wurden, ersetzen die vorliegenden Allgemeinen Ge-
schiiftsbedingungen in der jeweils giltigen Fassung alle von Shell frither herausgegebenen Fassungen der Allgemeinen
Geschiftsbedingungen und setzen alle Bedingungen ausser Kraft, auf die sich der Antragsteller gegebenentalls (im Antrag
oder an anderer Stelle) beruft.

§1

1. Shell ermdglicht dem Kunden den Erwerb von Produkten und Dienstleistungen entsprechend der Einkaufskategorie der
jeweiligen Karte an den von Shell bezeichneten und mit dem entsprechenden Kartenakzeptanz-Symbol gekennzeichneten
Tankstellen sowie bei ausgewdhlten Dienstleistern in der Schweiz durch Vorlage einer Shell Card Private. Der Kunde teilt
Shell die entsprechende Einkaufskategorie mit, die bei Besrellung der Karte festgelegt wird, und Gberprft noch Empfang
der Karte die Richtigkeit aller Angaben und Dienstlei die Einkaufska-
tegorie. Shell behilt sich das Recht vor, andere Unfernehmen als Akzepmnzstellen der Shell Card Privae freizugeben.

2. Mit der Einreichung des Antrags auf die Shell Card Private bestitigt der Antragsteller, dass er eine Kopie der ,All-
gemeinen Bedingungen fir die Nutzung der Shell Card Private”, magliche Zusatzkarten und die Gebihrenliste fir die
Shell Card Private erhalten hat, dass er diese gelesen und verstanden hat und somit die Allgemeinen Bedingungen durch
Unterzeichnung des Antrags akzeptiert. Der Antragsteller ist ausschliesslich befugt, Vereinbarungen in seinem eigenen
Namen und /oder im Namen verbundener Personen zu unterzeichnen. Die Weitergabe und /oder der ‘Weiterverkauf’ von
Karten ist nicht zuliissig.

3. Der Vierkauf von Kraftstoffen, Schmier- und Frostschutzmitteln, der Verkauf von anderen Waren und die Erbringung an-
derer Dienstleistungen erfolgen im Namen und auf Rechnung des Dienstleisters, der auf der von Shell bermittelten Rech-
nung ausgewiesen ist, und unter den Bedingungen und zu den Preisen des Unternehmens, das die Kartenakzeptanzstelle
betreibt, oder der Person, die die Dienstleistung erbracht hat. Shell kann ebenfalls als Dienstleister fungieren. Der Kunde
bestiitigt, dass Shell den Kaufpreis, der sich aus diesen Lieferungen / Dienstleistungen ergibt, sowie andere Zahlungen
von den entsprechenden D|enst|e|sTungserbnngem ubernlmrm uuch vienn Shell nicht selbst der Dienstleistungserbringer
ist. Der Kunde erklrt sich mit dieser F i an Shell einverstanden, sofermn
eine entsprechende Zustimmung erforderlich is. Shell bleibt bls wr Begle|<hung des vollstindigen Kaufpreises durch den
Kunden Eigentimer der gelieferten Waren.

4. Shell erhebt Gebihren entsprechend der jeweils geltenden Gebihrenliste. Diese kann der Kunde jederzeit auf der Home-
page von Shell (www.shell.ch) herunterladen.

1. Der Kunde erhilt von Shell eine auf den Fahrer (Fahrerkarte) oder auf dos Fahrzeug (Fahrzeugkarte) ausgestellte
Shell Private Card. Eine Fahrzeugkarte ist nicht auf ein anderes Fahrzeug dbertragbar; eine Fahrerkarte ist nicht auf einen
anderen Fahrer bertragbar. Falls der Kunde Fahrerkarten nutzen mchte, ist der Kunde verpflichtet, die Shell Card Private
bei der Aushiindigung auf der Riickseite von dem befugten Karteninhaber unterzeichnen zu lussen. Bei fahrzeugbezogenen
Karten muss der Kunde stattdessen das amtliche Kennzeichen des Fahrzeugs auf der Kartenriickseite eintragen. Shell weist
darauf hin, dass im Fall von Abweichungen von der Fahrzeug- oder Fahrer-bezogenen Ausstellung der Shell Card Private (z.
B. bei sogenannten Pool Cards), die vom Kunden gewinscht werden, eine Zuordnung der Warenlieferungen oder Dienst-
leistungen zu einem bestimmten Fahrzeug oder einem bestimmten Fahrer nicht maglich ist, so dass die ggf. erforderliche
Legitimitdtsprifung gemss § 2 (2d) der vorliegenden AGB nicht vorgenommen werden kann.

2.

a) Der PIN-Code muss vertraulich behandelt werden und darf nur der Person gegeniber offengelegt werden, die zur
Nutzung der Shell Card Private befugt ist. Es ist besonders wichtig, den PIN-Code nicht auf der Karte selbst oder auf der
Kartenhille zu notieren oder diesen auf andere Weise zusammen mit der Karte aufzubewahren. Der Kunde wird darauf hin-
gewiesen, dass die Nutzung der Karte voriibergehend gesperrt wird, wenn der PIN-Code dreimal falsch eingegeben wurde.

b) Die Shell Card Private muss an einem sicheren Ort aufbewahrt werden, damit sie nicht in die Hinde von Unbefugten
gelangen kann; sie darf nicht in einem unbeaufsichtigten Fohrzeug zuriickgelassen werden.

¢) Der Kunde muss den Verlust einer Karte, die unbefugte Nutzung oder den Diebstahl einer Karte umgehend telefonisch
unter +41 (0) 44 80 55 75 7 melden, damit die Karte gesperrt werden kann. Accarda wird die Shell Card Private sofort
sperren, sofer dies technisch maglich ist. Bei einem Diebstahl oder einer unbefugten Nutzung der Karte ist der Kunde ver-
pflichtet, bei der Polizei Anzeige zu erstatten und Shell eine Kopie des Polizeiberichts vorzulegen. Der Kunde ist verpflichtet,
eine Shell Card Private, die gestohlen gemeldet und wieder aufgefunden wurde, umgehend zu vernichten.

d) Durch die Vorlage einer Shell Card Private und die Unferzeichnung des Kaufbelegs oder die Eingabe des PIN-Codes in
die dafir vorgesehenen Gerdite an den betreffenden Akzeptanzstellen gilt der Inhaber einer Shell Card Private fir die
Entgegennahme der Produkte und Dienstleistungen im Rahmen der vorliegenden Vereinbarung im Namen und auf Rech-
nung des Kunden als legitimiert. Durch die Unterzeichnung oder Eingabe des PIN-Codes bestitigt der Inhaber zudem den
vollstindigen Empfang der Produkte und Dienstleistungen auf Rechnung des Kunden. Die Akzeptanzstellen sind berechtigt,
jedoch nicht verpflichtet, die Legitimierung des Inhabers einer Shell Card Private weiter zu prisfen, falls der PIN-Code falsch
in das dafiir vorgesehene Gerdt eingegeben wurde, falls der PIN-Code nicht eingegeben werden kann, die Unterschrift auf
der Fahrerkarte nicht mit der Unterschrift auf dem Fihrerschein des Inhabers der Shell Card Private dbereinstimmt oder
falls dos auf der fahrzeugbezogenen Karte aufgefihrte Fahrzeug nicht mit dem zu beliefernden Fahrzeug (Fahrzeug-
Kennzeichen) dbereinstimmt.

¢) Der Kunde bleibt fur die missbruchliche Verwendung so lange persanlich haftbar, bis die Sperrmeldung gemdss Ziffer
o) eingegangen ist. Ab dem Zeitpunkt der schriftlichen Verlustmeldung Gberimmt Shell die Haftung fir lle Schden, die
aus einer missbruchlichen Verwendung der Karte resultieren, vorausgesetzt der Kunde hat keine Mitschuld daran. Falls
der Kunde durch fahrldssiges Verhalten zur Entstehung des Schadens beigetragen hat, wird der Umfang, in dem der Kunde
und Shell den Schaden bernehmen missen, in Ubereinstimmung mit den Grundsiitzen des Mitverschuldens festgelegt.
Im Fall von grober Fahrlssigkeit oder Vorsatz muss der Kunde den entstandenen Schaden in vollem Umfang Gbernehmen.
Eine grobe Fahrlissigkeit des Kunden liegt insbesondere vor, wenn der Kunde Shell den Verlust einer missbrauchlich ver-
wendeten Karte nicht meldet, er den PIN-Code auf der Karte notiert und den PIN-Code zusammen mit der Karte aufbewahrt
hat oder den PIN-Code Unbefugten gegenber offengelegt hat und der Schaden dadurch entstanden ist. Gleiches gilt,
wenn Mitarbeiter oder Familienmitglieder des Kunden (diese Aufstellung ist nicht abschliessend) an der misshrduchlichen
Verwendung beteiligt waren. Um die magliche missbriuchliche Verwendung der Shell Card Private auszuschliessen oder
einzuschrnken, wird dem Kunden dringend empfohlen, den Einsatz seiner Fahrzeuge fir Produkte und Dienstleistungen
regelmssig zu Uberpriffen.

f) Shell ist berechtigt, die Karten zu sperren, wenn der Vertrag aus wichtigem Grund gekindigt werden darf, sofem dies
aus sachlichen Grinden in Vierbindung mit der Sicherheit der Karten gerechtfertigt ist oder der Verdacht auf unbefugte oder
betrigerische Nutzung der Karten besteht. Shell wird den Karteninhaber unter Angabe der massgeblichen Grinde dber die
Sperrung informieren. Die Mitteilung erfolgt nach Mglichkeit vor Beginn der Sperrung, spiitestens jedoch unmittelbar nach
Inkrafttreten der Sperrung. Shell wird die Karten entsperren oder durch neve Karten ersetzen, wenn die Grinde fir die
Sperrung entfallen. Shell wird den Karteninhaber ebenfalls umgehend davon in Kenntnis setzen.

§3

1. Der Kunde beauftragt Shell unwiderruflich mit der Begleichung aller Ausgaben, die in seinem Namen und auf seine
Rechnung getiitigt wurden. Shell hat das Recht, diese Zahlungen durch eine Drittpartei (Rechenzentrum) seiner Wahl
durchfihren zu lassen. Shell wird dem Kunden Forderungen aus individuellen Vertrdgen gemiss § 1 separat in Rechnung
stellen. Der Rechnungsbetrag muss vom Kunden spitestens zu dem auf der Rechnung aufgefihrten Flligkeitstermin be-
glichen werden. Shell behilt sich das Recht vor, ausgewhlte Rechnungen papierlos (elektronische Rechnung) zu erstellen.
Der Komen?hschluss in Form einer Online-Darstellung der Rechnung oder deren Autorisierung bewirkt keine Verlingerung
der Inkassofrist.

2. Der Kunde muss magliche Beanstandungen der Rechnungen umgehend schriftlich, spatestens jedoch 20 Tage nach
Rechnungsdatum an den Shell Card Service richten. Nach Ablouf dieser Frist gelten die Rechnungen als akzeptiert. Die
Begleichung anhand von Gegenanspriichen ist ausgeschlossen, es sei denn, diese wurden anerkannt oder rechtskrftig
festgestellt.

4

1. Sofern keine anderweitigen Vereinbarungen getroffen wurden, wird der Vertrag auf unbestimmte Daver geschlossen
und kann mit einer Frist von 14 Tagen zum Monatsende gekindigt werden.

2. Das Recht auf fristlose Kindigung aus W|(hhgem Grund blelbt uusdruckh(h vorbehalten. Ein wichtiger Grund liegt ins-
besondere vor, wenn der Kunde wiederholt gegen die vorli g verstisst, die Zahlungen nicht rechtzeitig
lestet, ein Insolvenz-, Ebschafts:, Konkurs- oder Liquidationsverfahren oder dhnliches gegen ihn eingeleitet wird oder er
selbst ein derartiges Verfahren heumrugr er keine Sicherheiten vorlegt oder Drittparteien von ihrer Haftung fiir den Kunden
zuriicktreten und die Sicherheit der Forderungen daher nicht mehr garantiert werden kann. Wird der Vertrag aus einem
dieser Grinde oder aus einem anderen wichtigen Grund mit sofortiger Wirkung gekindigt, werden alle Forderungen von
Shell gegeniber dem Kunden sofort zur Zahlung fiillig, und Shell hat insbesondere das Recht, die Forderung zum Inkasso an
eine Drittpartei zu Gbergeben, die Forderung an eine Drittpartei zu verdussern oder Forderungen von Drittparteien aufgrund
ihrer Haftung beizutreiben, ohne eine Mahnung entsprechend den allgemeinen Regeln zum Zahlungsverzug auszustellen.

3. Der Kunde ist verpflichtet, Shell umgehend iiber Anderungen von Namen, Adressen oder Bankverbindungen zu infor-
mieren.

4. Im Fall der Nichtzahlung von Lastschriften oder der verzdgerten Zahlung ist Shell berechtigt, dem Kunden monatlich
Verzugszinsen auf den urspriinglichen Saldo und eine Bearbeitungsgebihr entsprechend der aktuellen Gebihrenliste zu
berechnen. Die Geltendmachung weiterer Schiden bleibt ausdriicklich vorbehalten. Bis zur Bezahlung der fiilligen Betriige
ist Shell berechtigt, die weitere Nutzung der Shell Card Private jederzeit abzulehnen, die Kunden vom Kauf von Produkten
auszuschliessen oder die Karten vollstndig zu sperren und die erforderliche Autonmerung gegenuber den Venmgspannem
fir die weitere Nutzung der Shell Card Private zu verwe|gem Nuch digung der g darf der
Kunde die Maglichkeiten, die ihm im Rahmen der vorli barung dber den b Kauf von Produkten
und Dienstleistungen gewdihrt wurden, nicht mehr nutzen und muss alle Shell Card Private Cards, die von Shell i ihn
ausgestellt wurden, ordnungsgemdss sperren.
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5. Shell ist berechtigt, vom Kunden jederzeit angemessene Sicherheiten zu verlangen. Die Sicherheiten kannen von Shell
iber einen angemessenen Zeitraum nach Beendigung der vorliegenden Vereinbarung, d. h. in der Regel 3 Monate, zuriick-
behalten werden. Der Kunde ist verpflichtet, die ausgestellten Karten zu sperren, so dass sie nicht mehr genutzt werden
kannen, fulls sie nicht mehr genutzt werden oder ihre Nutzung nicht mehr zuldssig ist. Dies gilt inshesondere nach Ablauf
oder Kndigung der Vereinbarung, wenn die Karten nicht mehr galtig sind, im Fall von beschadigten Karten, nach einer
begriindeten Anfrage von Shell oder wenn die Karten nicht mehr bendtigt werden, z. B. weil dos Fahrzeug verkauft wurde.
Shell kann die Karte an den Akzeptanzstellen einziehen lassen.

6. Der Kunde ist nicht berechtigt, die Shell Card Private zu nutzen, wenn ein Insolvenz-, Erbschafts-, Konkurs- oder Liqui-
dationsverfahren oder dhnliches gegen ihn eingeleitet wurde, er selbst ein derartiges Verfahren beantragt oder er selbst
feststellt, dass er die Rechnungen nicht zum Filligkeitstermin begleichen kann.

§5

1. Falls die Geschftstitigkeit von Shell durch ein anderes Konzernunternehmen der Royal Shell plc dbernommen wird,
ist Shell berechtigt, diesen Vertrag auf das dbernehmende Unternehmen zu Gbertragen. Als Konzemunternehmen gelten
alle Unternehmen, die eine direkte oder indirekte Mehrheitsbeteiligung an Royal Dutch Shell plc halten. Shell ist zudem
berechtigt, alle oder einen Teil der Rechte und /oder Pflichten aus der vorliegenden Vereinbarung oder deren Umsetzung an
Drittparteien zu Gbertragen. In diesem Fall wird Shell den Kunden vorab Gber diese Ubertragung informieren.

2. Iwischen den Parteien gilt Schweizer Recht. Erfiillungsort und Gerichtsstand fir alle Meinungsverschiedenheiten, die aus
der vorliegenden Vereinbarung resultieren, ist Zug.

§6

1. Shell und der Hauptkarteninhaber erkldren und versichern gegendber der anderen Partei in Bezug auf die vorliegende
Vereinbarung () dass ihnen die Anti-Korruptionsgesetze und die Geldwdsche-Bekampfungsgesetze bekannt sind, die fiir
die Ausfishrung der vorliegenden Vereinbarung gelten, und dass sie sich an diese Gesetze halten werden; und (b) dass
weder sie selbst noch eine,/r ihrer Mitarbeiter/-innen, Fihrungskrifte, Vertreter oder Tochtergesellschaften (oder deren
Mitarbeiter, Fihrungskrfte oder Vertreter) Zahlungen, Geschenke, Zusagen oder sonstige Vorteile, weder direkt noch
durch andere Personen oder Einheiten, an Regierungsvertreter oder andere Personen geleistet, angeboten oder autorisiert
haben bzw. zum Zweck der Nutzung oder zum Vorteil dieser Regierungsvertreter oder Personen leisten, anbieten oder
autorisieren werden, wobei diese Zahlung, dieses Geschenk, diese Zusage oder dieser sonstige Vorteil: (i) ein Schmiergeld
darstellen und /oder (ii) gegen geltende Anti-Korruptionsgesetze verstossen wirde.

2. Die Parteien missen sich bei der Durchfihrung der vorliegenden Vereinbarung an alle geltenden Gesetze, behdrdlichen
Bestimmungen, Vorschriften und Verordnungen halten.

§7 .

1. Shellist befugt, die Vertragsbedingungen zu indern oder zu ergdnzen. Der Kunde wird vorab schriftlich Gber Anderungen
oder Ergiinzungen informiert. Diese gelten als vom Kunden akzeptiert, wenn er nicht innerhalb eines Monats nach Eingang
der Mitteilung schriftlich dagegen Einspruch einlegt. Shell wird in dieser Anderungsmitteilung ausdricklich die Folgen fiir
den Kunden erliutern. Samtliche Verpflichtungen, die in den vorliegenden Bedingungen dbernommen werden, gelten
automatisch fir alle Kaufe, die mit Zusatzkarten getiitigt werden. Der Hauptinhaber haftet gesamtschuldnerisch mit dem
Inhaber der jeweiligen Zusatzkarte fiir die Begleichung aller Schulden, die durch die Nutzung der Karte entstehen.

2. Shell hat das Bestimmungsrecht fiir die mit der Karte verbundene Ausstattung. Shell wird den Kunden dber mdgliche
Anderungen und Zusiitze an der Ausstattung schriftlich in Kenntis setzen. Falls der Kunde diese Anderungen nicht akzep-
tiert, hat er die Moglichkeit, den Vertrag zu kindigen. Shell wird in dieser Anderungsmitteilung ausdricklich auf dieses
Recht des Kunden hinweisen.
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§8

Schutz von personenbezogenen Daten:

1. Begriffskldrung

Antragsteller” bezeichnet die juristische Person, die Gesellschaft, den Konzern, das Unternehmen oder andere Personen,
die die Karten beantragen, sowie die Person, die den Vertrag unterzeichnet.

Avutorisierter Karteninhaber” bezeichnet alle Personen, die eine Karte von dem Hauptkarteninhaber erhalten haben, ein-
schliesslich (um jeglichen Zweifel auszuschliessen) aller Partner und ihrer Vertreter.

Karteninhaber” bezeichnet den Hauptkarteninhaber sowie, sofern anwendbar, alle autorisierten Karteninhaber.
Partner” bezeichnet alle natirlichen oder juristischen Personen, die mit dem Hauptkarteninhaber verbunden sind oder
eine finanzielle Verbindung mit dem Hauptkarteninhaber haben (z. B. zur gleichen Unternehmensgruppe gehdren wie
der Hauptkarteninhaber).

Personenbezogene Daten” sind alle Inf 2u einer besti oder Person, unabhiingig davon,
ob es sich um eine natiirliche oder eine juristische Person handelt. Die Identifikation kann mittels Online-dentifikation,
Gerite-1Ds, IP-Adressen etc. erfolgen. , PIN" bezeichnet die persdnliche Identifikationsnummer des Karteninhabers.
,Shell-Konzem” bezeichnet Royal Dutch Shell plc und alle Unternehmen (einschliesslich Shell, um jeglichen Zweifel auszu-
schliessen), die innerhalb der Vertragslaufzeit direkt oder indirekt von Royal Dutch Shell kontrolliert werden.

hactimmh

2. Wenn der Houptkarteninhaber einen Vertrag fir und im Namen von verbundenen Personen unterzeichnet oder Shell
Daten @ber verbundene Personen dbermittelt, erkldrt und versichert der Hauptkarteninhaber, dass ihm bekannt ist (und
er alle verbundenen Personen darauf hingewiesen hat), dass die von ihm Gbermittelten Daten in Systemen gespeichert
werden knnen, die von oder im Auftrag des Shell-Konzerns betrieben werden, und dass der Vertreter der verbundenen
Person oder andere (einschliesslich dem Hauptkarteninhaber, um jeglichen Zweifel auszuschliessen) Zugriff auf die dber
ihn und andere verbundene Personen gespeicherten Informationen gemiss den nachstehend aufgefihrten Bedingungen
v, Personenbezogenen Daten” haben kann.

I Aan Varaink

3. Der Hauptkarteninhaber und Shell kannen sich im Rahmen der Erfiillung der
personenbezogene Dafen ubermmeln Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erfolgt in Uberemsnmmung mit
den Bedingungen der vorlieg barung und den gel Datenschutzgesetzen (geltende Gesetze in Bezug
auf den Schutz von Personen, die Verarbeitung demmger Daten, die Sicherheitsanforderungen und die kostenlose Uber-

mittlung derartiger Daten).

4. Shell und der Hauptkarteninhaber vereinbaren und bestitigen, dass jede Partei unabhdngig von der anderen fir den
Schutz der von ihr verarbeiteten personenbezogene Daten verantwortlich ist. Diese Vereinbarung stellt keine Grundlage
fir die gemeinsame Nutzung der Einverstiindniserkldrungen der fir die Daten verantwortlichen Person in Bezug auf die
betroffenen personenbezogenen Daten dar.

5. Shell verarbeitet die personenbezogenen Daten, die vom A ller, vom Hauptkarteninhaber, den verbund

Personen und autorisierten Karfeninhabern Gbermittelt werden, in Ubereinstimmung mit der Datenschutzerkldrung, die

unter www.shell.ch/de_ch/geschaeftskunden /euroshell-card. himl nachgelesen werden kann und die die globalen Da-

tenschutzhinweise fir Geschftskunden, Lieferanten und Geschftspartner erginzt, die unter www.shell.com /privacy,

www.shell.ch/de_ch/geschaeftskunden /euroshell-card /euroshell-card-services /dokumenten-center.himl zu finden sind.

Personenbezogene Daten werden in dem Umfang verarbeitet, der zur Bereitstellung der Karten und Kartendienstleistungen

an den Hauptkarteninhaber entsprechend der Beschreibung in der vorliegenden Vereinbarung erforderlich ist, insbesondere

jedoch fir folgende Aufgaben:

o Erbringung und Verbesserung der Dienstleistungen von Shell fir den Kunden

o Erfillung der Vorgaben von Aufsichtshehdrden in Bezug auf die Erbringung der Dienstleistungen von Shell fir den Kun-
den, einschliesslich der Sicherstellung der Handelssanktionen und der Bestimmungen zur Bekdmpfung von Bestechung
und Korruption; und

o Privention und Unfersuchung von Befrugsfilen.

6. Falls der Hauptkarteninhaber Shell personenbezogene Daten von autorisierten Karteninhabern (einschliesslich festan-
gestellter und Zeitarbeitnehmer, Beauftragten, Trainees oder anderen Mnmhenem) uhermntelt muss der Kunde den -
forisierten Karteninhabern die in der Datenschutzerkldrung und der vorlieg
(verfiighar unter card-service-ch@shell.com) dbermitteln und ggf. die entsprechenden Zusnmmungen einholen, falls dies
2ur Einhaltung der geltenden Datenschutzgesetze erforderlich ist.

7. Bei der Verarbeitung der vom Hauptkarteninhaber dbermittelten personenbezogenen Daten ist Shell verpflichtet:

(0) Technische Massnahmen zum Schutz der personenbezogenen Daten einzurichten, die fir die Art der zu verarbeitenden
Daten geeignet sind und den Schaden beriicksichtigen, der einer betroffenen Person im Fall des unzuldssigen Verlusts, des
unbefugten Zugriffs oder der Léschung der Daten entstehen wirde;

(b) Geeignete organisatorische Massnahmen zum Schutz der personenbezogenen Daten zu ergreifen;

() Die personenbezogenen Daten von Kunden, verbundenen Personen und/oder autorisierten Karteninhabern nur in dem
Umfang zu verarbeiten, der zur Ausstellung von Karten und zur Erbringung der Dienstleistungen fiir den Hauptkarteninha-
ber gemiss der Beschreibung in der vorliegenden Vereinbarung erforderlich ist;

(d) Massnahmen zu ergreifen, um zu gewhrleisten, dass die personenb Daten nur an Linder ausserhalb der
Schweiz und des Europdischen Wirtschaftsraums bermittelt werden, wenn ein gesigneter vertraglicher oder gleichwer-
tiger Schutz dieser personenbezogenen Daten gewdihrleistet ist; Shell wird zudem gewdihrleisten, dass diese Massnah-
men Gber die gesamte Laufzeit der vorliegenden Vereinbarung aufrechterhalten werden. Shell verfiigt iber verbindliche
Unternehmensrichtlinien, die Shell ermdglichen, personenbezogene Daten zwischen Unternehmen des Shell-Konzerns
uuszutﬂu;&hen, auch wenn diese Unternehmen ihren Sitz ausserhalb der Schweiz und /oder des Europdischen Wirtschafts-
raums haben.
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Die , Shell Datenschutzerkldrung”, die den vorliegenden Allgemeinen Bedingungen beiliegt, ist infegraler Bestandteil der
Shell Card Private-Vereinbarung. Mit dem Einreichen des Antrags auf die Shell Card Private bestitigt der Kunde daher, dass
er diese Informationen zur Kenntnis g hat, und erkldrt ausdriicklich, dass er den Hinweisen von Shell in Bezug
auf den Datenschutz zustimmt.

Shell Card Private Datenschutzerklérung

Ihre Privatsphre ist uns wichtig. Nehmen Sie sich bitte einen Moment Zeit, um sich mit dieser Datenschutzerkldrung von
Shell (Switzerland) AG vertraut zu machen. Bei Fragen oder Unklarheiten kinnen Sie sich gerne an uns wenden. Diese
Datenschutzerkldrung ergnzt die Globale Datenschutzerkldrung - Geschiiftskunden, Lieferanten und Geschdftspartner
(Global Privacy Notice - Business Customers, Suppliers and Business Partners), abrufbar unter www.shell.com/privacy,
www.shell.ch/de_ch/geschaeftskunden /euroshell-card /euroshell-card-services /dokumenten-center.html.

Was beinhaltet diese Datenschutzerklirung?

Diese Datenschutzerklirung enthilt Informationen Gber personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Ausstel-
lung und Nutzung der Shell Card Private sowie mif hren Besuchen der Shell-Webseiten im Zusammenhang mit dem Shell
Kartengeschift, einschliesslich des Shell Cards Online Portals (SCOL), erhoben und verarbeitet werden.

Bei der Bearbeitung eines Antrags auf eine Shell Card Private kannen Shell oder verbundene Unternehmen von Shell (,,die
Shell-Gruppe”) Daten erfssen und verarbeiten, die zur Beurfeilung des Status des Antragstellers erforderlich sind. Nach
Ausstellung der Shell Card Private kann die Shell-Gruppe Transaktions- und Standortdaten der Karteninhaber erfassen und
verarbeiten; diese werden in Echtzeit erfasst.

Datenguellen

Wenn Sie Ihre personenbezogenen Daten Shell (Switzerland) AG oder weiteren Konzern-unternehmen von Shell nicht
direkt iberlassen haben, méchten wir Sie dorauf hinwei ,dﬂss Shell Ihre p bezogenen Daten von ihrem Arbeit-
geher von Shell Kontraktoren und mit Shell beitenden Unternehmen (i kooperierende Untereh-
men”) erhalten hat,wobei dieses Unternehmen seinerseits sichergestellt hat, dass lhre Zusnmmungmngehohwurde falls
dies erforderlich ist.

Welche Daten verarbeiten wir?

Abhdngig von den von Ihnen und Ihrem Unternehmen genutzten Diensten kann Shell (Switzerland) AG einige oder alle der

folgenden Arten von Daten verarbeiten:

o Geschdftskontaktdaten wie Name, Anschrift, Markefingpraferenzen, E-Mail-Adressen, Telefonnummern und bevorzugte Sprache.

o Angaben zu Direkforen (und anderen verbundenen Personen), wie Name und Geburtsdatum (diese sind fiir die Bekdmp-
fung von Geldwische, Bestechung und Korruption sowie zur Bonifditsprifung erforderlich).

o Transaktionsdetails wie Name des Fahrers, Kartennummer, Fahrzeugkennung, gekaufte Produkte, Datum, Uhrzeit und Ort.

Iwecke der Verarbeitung der erhobenen Daten

Vom Antragsteller fiir eine Shell Card Private angegebene und /oder durch die Verwendung der Shell Card Private erhobene

personenbezogene Daten kinnen fir folgende Zwecke verarbeitet werden:

o Bearbeitung des Antrags,

o Feststellung der Identitdt des Karteninhabers, wenn diese Option vom beschftigenden oder beauftragenden Unfemeh-
men (Hauptkarteninhaber) verlangt wurde,

o Durchfihrung von Bonitditsprifungen,

o Befrieb des Kontos/der Konten des Karteninhabers und Gewdhrung des Zugangs zu den Onling-Services und der Nutzung
derselben im Zusammenhang mit der euroShell,

o loufende Bewertung und /oder Uberprifung des Kartenstatus und/oder des Einkaufsverlaufs der Shell Card Private,

o Durchfishrung von Uberprifungen auf Handelssanktionen und zur Bekampfung von Bestechung und Korruption,

o Uberwachung des Volumens und der Ausgaben,

o Aufspiren und Sicherstellen der Shell Card Private,

o Durchfihrung aggregierter Marktforschung und /oder statistischer Analysen,

o |dentifizierung und (wenn maglich) Verhinderung von Geldwische und Betrug und /oder

o Marketing und kemmerzielle Kommunikation vorbehaltlich einer erwirkten Einwilligung.

In jedem Fall kann die Verarbeitung jederzeit im Verlouf des Antragsverfahrens und/oder der Shell Card Private-Verein-
barung erfolgen und nach Ablauf dieser Vereinbarung fir begrenzte Zwecke (Rechnungszyklus, Einhaltung gesetzlicher,
steuerlicher und,/oder vertraglicher Vorgaben einschliesslich der inteen Revision) fortgesetzt werden.

Marketing

Shell (Switzerland) AG sendet nur dann Marketingmaterial an Sie und an Personen innerhalb Ihrer Organisation, wenn
diese ihre Zustimmung gegeben haben; es steht diesen Personen frei, ihre Zustimmung jederzeit zu widerrufen. Die Zustim-
mung kann auch jederzeit durch den befugten Vertreter Ihres Unternehmens widerrufen werden. Weitere Informationen
finden Sie in der Globalen Datenschutzerklirung - Geschiiftskunden, Lieferanten und Geschiftspartner (Global Privacy
Notice - Business Customers, Suppliers and Business Partners) unter www.shell.com/privacy, https://www.shell.ch/
de_ch/geschaeftskunden /euroshell-card /euroshell-card-services /dokumenten-center.himl.

Bonititsprifungen

Bei der Bearbeitung eines Antrags und wiihrend der Loufzeit einer Shell Card Private-Vereinbarung kdnnen wir die Boni-
it eines Antragstellers oder Kunemnhabers soww der mit dem Karteninhaber verbundenen Person(en) prifen. Bei der
Beurteilung der Bonitit: (a) kannen Kreditwirdi gen oder andere isierte Entscheidungsprozesse zum
Einsatz kommen, und (b) Aufzeichnungen von Wirtschaftsauskunftsfirmen kennen durchsucht werden. Die Informationen
der Wirtschaftsauskunfrsfirmen dber einen Karteninhaber kannen bereits mit Aufzeichnungen dber verbundene Personen
verknipft sein, oder die gelieferten Informationen kannen eine solche Verknipfung herstellen. Im Falle einer automatisier-
ten Entscheidungsfindung zur Bonitditsprifung hat der Antragsteller oder Karteninhaber das Recht, eine solche Entschei-
dung anzufechten und eine menschliche Intervention zu verlangen - sighe Abschnitt , Kontaktdaten” unten.

Wer ist fiir die erhobenen personenbezogenen Daten verantwortlich?
Shell (Switzerland) AG, Baarermatte, CH-6340 Baar.

Weitergabe lhrer per genen Daten
Ihre im Rahmen der Vi g erhobenen personenb Daten kannen fir die oben genannten Zwecke innerhalb
der Shell-Gruppe, auch an Shell- Gesellschaften ausserhalb der Schweiz und des Europdischen Wirtschaftsraums (,EWR”)

ibertragen werden.

Ausserdem kinnen Ihre p Daten an eine der folgenden Parteien weitergegeben oder bei diesen bezogen werden:

o Teilnehmer des Shell Card Private-Programms, wie z.B. die Einzelhdndler und/oder andere Unternehmen, die im
Rahmen des Shell Card Private-Programms an Inhaber der Shell Card Private-Produkte liefern und/oder Dienstlei-
stungen erbringen dirfen,

o jede Person, der ein Mitglied der Shell-Gruppe vorschligt, ihre Rechte und /oder Pflichten aus einer Shell Card Private-
Vereinbarung zu Gbertragen,

o Kreditauskunfts-, Prif- und/oder Betrugsbekimpfungsstellen sowie Schiedsrichter, Garantiegeber oder andere Per-
sonen, die Referenzen oder Sicherheiten im Zusammenhang mit den Verpflichtungen eines Karteninhabers bereitstellen,
2.B. Experian und CIFAS,

o Versicherungsunterehmen in Verbindung mit Versicherungsprodukfen, die sich auf den Betrieb und /oder die Leasing-
gesellschaften beziehen oder beziehen kannten, falls der Karteninhaber einen Fahrzeugleasingvertrag hat, um diesen
Unternehmen die Uberwachung der Fahrzeuglaufleistung und die Beurteilung der Kreditwirdigkeit zu ermdglichen.

Wir werden Ihre personenbezogenen Daten ohne lhre Zustimmung nur weitergeben, wenn wir dazu gesetzlich berechtigt
oder verpflichtet sind. Ausfihrliche Informationen finden Sie in der Globalen Datenschutzerkldrung - Geschaftskunden,
Lieferanten und Geschdftspartner (Global Privacy Notice - Business Customers, Suppliers and Business Partners) unter
www.s’t}ellicom/privucy, www.shell.ch/de_ch/geschaeftskunden /euroshell-card /euroshell-card-services /dokumenten-
center.ntml.

Thre Rechte

Sie haben das Recht, die von Ihnen gehaltenen Daten einzusehen, auf ihre Korrektheit zu Gberprifen, Anderungen zu
beantragen und Loschung solcher Daten zu verlangen, sofer diese nicht aus rechtlicher Grinden linger aufbewahrt werden
missen.

Ausfihrliche Informationen finden Sie in der Globalen Datenschutzerklirung - Geschiftskunden, Lieferanten und Geschifts-
partner (Global Privacy Notice - Business Customers, Suppliers and Business Partners) unter www.shell.com/privacy,
www.shell.ch/de_ch/geschaeftskunden/euroshell-card /euroshell-card-services /dokumenten-center.html.

An wen kann ich mich fir weitere Informationen wenden?
Sie kinnen sich an das Shell Card Private Kundenservice-Center unter +41 (0) 44 80 55 75 7 wenden.
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